
 
  



 
  



การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ๕ ขั้นตอนตามคู่มือฯ ของสำนักงาน ป.ป.ท. 
ขั้นตอนที่ ๑ การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการ / ขั้นตอนที่ ๒ การกำหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อหน่วยงาน...............เทศบาลตำบลบ้านกลาง..................................................................................................................................................... 

ประเภทความเสี่ยงด้านที่ .........ด้านที่สอง การใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่....................................................................................................... 

ชื่อ กระบวนงาน / โครงการ......การร้องเรียน ร้องทุกข์ กิจการที่เป็นอนัตรายต่อสุขภาพ.................................................................................... 

ลำดับที ่ ขั้นตอน 
การดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต                      

๑ ประชาชนร้องเรียน ร้องทุกข์ ไปยังเทศบาลตำบลบ้านกลาง การทุจริตโดยการรับสินบน เช่น เงินใต้โต๊ะ ส่วย ค่าดำเนินการ ค่าอำนวยความ
สะดวก ค่าน้ำร้อนน้ำชา ค่าหัวคิว การเรียกรับผลประโยชน์ การเรียกรับทรัพย์สินเพื่อ
ขอให้เจ้าหน้าที่ไม่รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 

๒ เทศบาลตำบลบ ้านกลาง โดยงานน ิต ิการและร ับเร ื ่ องราวร ้องท ุกข์                           
เป็นผู้รับเรื่องร้องเรียน พร้อมตรวจสอบเอกสาร และนำเสนอผู้บังคับบัญชา 

การทุจริตโดยการรับสินบน เช่น เงินใต้โต๊ะ ส่วย ค่าดำเนินการ ค่าอำนวยความ
สะดวก ค่าน้ำร้อนน้ำชา ค่าหัวคิว การเรียกรับผลประโยชน์ การเรียกรับทรัพย์สินเพื่อ
ขอให้เจ้าหน้าที่ปฏิเสธว่าเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข ์ไม่มีมูล 

๓ เจ้าพนักงานสาธารณสุข ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕               
ออกตรวจสอบกิจการที ่ เป ็นอันตรายต่อสุขภาพว่าได ้ร ับใบอนุญาตจาก               
เจ้าพนักงานท้องถ่ินตาม พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ หรือไม่ 

การทุจริตโดยการรับสินบน เช่น เงินใต้โต๊ะ ส่วย ค่าดำเนินการ ค่าอำนวยความ
สะดวก ค่าน้ำร้อนน้ำชา ค่าหัวคิว การเรียกรับผลประโยชน์ การเรียกรับทรัพย์สินเพื่อ
ขอให้เจ้าหน้าที่ไม่แจ้งข้อเท็จจริงต่อเจ้าพนักงานท้องถิ่นเพื่อพิจารณาดำเนินการตาม
กฎหมาย กรณีสถานประกอบการ ยังมิได้รับใบอนุญาตจากเจ้าพนักงานท้องถ่ิน 

๔ 

 

ผู้ประกอบกิจการ ลักลอบประกอบกิจการโดยไม่ได้รับใบอนุญาต เทศบาลตำบล
บ้านกลาง จะดำเนินการเปรียบเทียบคดี และสั่งให้หยุดกิจการชั่วคราว 

การทุจริตโดยการรับสินบน เช่น เงินใต้โต๊ะ ส่วย ค่าดำเนินการ ค่าอำนวยความ
สะดวก ค่าน้ำร้อนน้ำชา ค่าหัวคิว การเรียกรับผลประโยชน์ การเรียกรับทรัพย์สินเพื่อ
ขอให้เจ้าพนักงานท้องถ่ินไม่ออกคำสั่งหยุดประกอบกิจการชั่วคราว 

 



ขั้นตอนที่ ๓ การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 

  เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 
๕ โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกวา่ ๕ ครั้งต่อป ี 

 
๔ โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกวา่ ๔ ครั้งต่อปี 

 
๓ โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกวา่ ๓ ครั้งต่อปี 

 
๒ โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกวา่ ๒ ครั้งต่อปี 

 
๑ โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกวา่ ๑ ครั้งต่อปี 

   

 ผลกระทบ (Impact)  

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
๕ - เกิดความเสียหายต่อรัฐเจ้าหน้าที่ถูกลงโทษชี้มูลความผิดเข้าสู่กระบวนการทางยุติธรรม 

- เกิดการฟ้องร้องต่อศาล หรือหน่วยงานกำกับดแูล องค์กรตรวจสอบทำการตรวจสอบ 
 ความเสียหายที่เกิดขึ้น 

๔ - สังคมออนไลน์ลงข่าว 
 อย่างต่อเน่ือง และสังคมให้ความสนใจ มีการรอ้งเรียนต่อสื่อมวลชนและมีการออกข่าว 

๓ - หน่วยตรวสอบภายใน/ภายนอกเข้าตรวจสอบข้อเท็จจริง 
- มีการส่งหนังสือร้องเรียนและตั้งคำถามต่อการทำงานโดยไม่ได้รับคำตอบที่ชัดเจน 

๒ - มีคนร้องเรียน แจ้งเบาะแส 
 

๑ - ปรากฏข่าวลือที่อาจพาดพิงคนภายในหน่วยงาน /เริ่มมีความกังวลและสอบถามข้อมูล 



 

 

 



ขั้นตอนที่ ๔ การประเมินความระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 

ลำดับที ่ ขั้นตอน 
การดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต                      

Risk Score (L x I) 
Likelihood Impact Risk 

Score 
ระดับ 

ความเสี่ยง 

๑ ประชาชนร้องเรียน ร้องทุกข์ ไปยังเทศบาลตำบล
บ้านกลาง 

การทุจร ิตโดยการรับสินบน เช ่น เง ินใต ้โต ๊ะ ส ่วย               
ค่าดำเนินการ ค่าอำนวยความสะดวก ค่าน้ำร้อนน้ำชา 
ค่าหัวคิว การเรียกรับผลประโยชน์ การเรียกรับทรัพย์สนิ
เพื่อขอให้เจ้าหน้าที่ไม่รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 

๑ ๓ ๓ ต่ำ 

๒ เทศบาลตำบลบ้านกลาง โดยงานนิติการและรับ
เรื ่องราวร้องทุกข์ เป็นผู ้ร ับเรื ่องร้องเรียน พร้อม
ตรวจสอบเอกสาร และนำเสนอผู้บังคับบัญชา 

การทุจร ิตโดยการรับสินบน เช ่น เง ินใต ้โต ๊ะ ส ่วย               
ค่าดำเนินการ ค่าอำนวยความสะดวก ค่าน้ำร้อนน้ำชา 
ค่าหัวคิว การเรียกรับผลประโยชน์ การเรียกรับทรัพย์สนิ
เพื่อขอให้เจ้าหน้าที่ปฏิเสธว่าเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ ไม่
มีมูล 

๑ ๓ ๓ ต่ำ 

๓ เจ้าพนักงานสาธารณสุข ตามพระราชบัญญัติการ
สาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ ออกตรวจสอบกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพว่าได้ร ับใบอนุญาตจาก            
เจ ้าพนักงานท้องถ ิ ่นตาม พระราชบัญญัต ิการ
สาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ หรือไม่ 

การทุจร ิตโดยการรับสินบน เช ่น เง ินใต ้โต ๊ะ ส ่วย               
ค่าดำเนินการ ค่าอำนวยความสะดวก ค่าน้ำร้อนน้ำชา 
ค่าหัวคิว การเรียกรับผลประโยชน์ การเรียกรับทรัพย์สนิ
เพื่อขอให้เจ้าหน้าที่ไม่แจ้งข้อเท็จจริงต่อเจ้าพนักงาน
ท้องถิ ่นเพื ่อพิจารณาดำเนินการตามกฎหมาย กรณี
สถานประกอบการ ย ังม ิได ้ร ับใบอน ุญาตจากเจ้า
พนักงานท้องถ่ิน 

๒ ๓ ๖ ปานกลาง 

๔ 

 

ผู้ประกอบกิจการ ลักลอบประกอบกิจการโดยไม่ได้
ร ั บ ใ บ อ น ุ ญ า ต  เ ท ศ บ า ล ต ำ บ ล บ ้ า น ก ล า ง                             
จะดำเนินการเปรียบเทียบคดี และสั่งให้หยุดกิจการ
ชั่วคราว 

การทุจร ิตโดยการรับสินบน เช ่น เง ินใต ้โต ๊ะ ส ่วย                 
ค่าดำเนินการ ค่าอำนวยความสะดวก ค่าน้ำร้อนน้ำชา 
ค่าหัวคิว การเรียกรับผลประโยชน์ การเรียกรับทรัพย์สนิ
เพื่อขอให้เจ้าพนักงานท้องถิ่นไม่ออกคำสั่งหยุดประกอบ
กิจการชั่วคราว 

๒ ๕ ๑๐ สูง 



ขั้นตอนที่ ๕ การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อกระบวนงาน/โครงการ ......การร้องเรียน ร้องทุกข์ กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ..........................................................  
 

 

ลำดับ
ท่ี 

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือปอ้งกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

๑ ประชาชนร ้ อ ง เ ร ี ยน             
ร้องทุกข์ ไปยังเทศบาล
ตำบลบ้านกลาง 

การเรียกรับผลประโยชน์ 
การเร ียกร ับทร ัพย์สิน
เพื่อขอให้เจ้าหน้าที่ไม่รับ
เรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 

ต่ำ - ประชาสัมพันธ์ประกาศที่
เก ี ่ ยวข ้องเพ ื ่อ เน ้นย ้ำการ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความชื่อสัตย์
สุจริต โปร่งใสและตรวจสอบ
ได้ยึดหลักธรรมาภิบาล  ใน
กา รบร ิ ห า ร ง านและ เป็ น
หน ่วยงานท ี ่ผ ู ้บร ิหารและ
บุคลากรในสังก ัดทุกคน มี
เ จ ต น า ร ม ณ ์ ท ี ่ จ ะ ไ ม ่ รั บ
ของขว ัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ทั้ง
ในขณะ ก่อน และหลังปฏิบัติ
หน้าที่ 

- ออกประกาศเทศบาลตำบล
บ้านกลางเรื่อง นโยบายการไม่
รับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No 
Gift Policy) ของเทศบาลตำบล
บ้านกลาง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 
 
 
 
 

๑๕ วัน 
 

ทั้ง 
ปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๐  
บาท 

งานนิต ิการ
แ ล ะ รั บ
เรื่องราวร้อง
ท ุ กข ์  ฝ ่ า ย
ป ก ค ร อ ง 
ส ำ นั ก
ปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
 
 

๒ เทศบาลตำบลบ้านกลาง 
โดยงานนิติการและรับ
เรื่องราวร้องทุกข์ เป็น
ผู้รับเรื่องร้องเรียน 
พร้อมตรวจสอบเอกสาร 
และนำเสนอ
ผู้บังคับบัญชา 

การเรียกรับผลประโยชน์ 
การเร ียกร ับทร ัพย์สิน
เพ ื ่ อขอให ้ เจ ้ า หน้ าที่
ปฏิเสธว่าเรื่องร้องเรียน 
ร้องทุกข์ ไม่มีมูล 

ต่ำ - ประชาสัมพันธ์ประกาศที่
เก ี ่ ยวข ้องเพ ื ่อ เน ้นย ้ำการ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความชื่อสัตย์
สุจริต โปร่งใสและตรวจสอบ
ได้ยึดหลักธรรมาภิบาล  ใน
กา รบร ิ ห า ร ง านและ เป็ น
หน ่วยงานท ี ่ผ ู ้บร ิหารและ
บุคลากรในสังก ัดทุกคน มี
เ จ ต น า ร ม ณ ์ ท ี ่ จ ะ ไ ม ่ รั บ
ของขว ัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ทั้ง

- ออกประกาศเทศบาลตำบล
บ้านกลางเรื่อง นโยบายการไม่
รับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No 
Gift Policy) ของเทศบาลตำบล
บ้านกลาง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 
 
 

๑๕ วัน 
 

ทั้ง 
ปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 

๐ 
บาท งานนิต ิการ

แ ล ะ รั บ
เรื่องราวร้อง
ท ุ กข ์  ฝ ่ า ย
ป ก ค ร อ ง 
ส ำ นั ก
ปลัดเทศบาล 
 
 
 



ชื่อกระบวนงาน/โครงการ ......การร้องเรียน ร้องทุกข์ กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ..........................................................  
 

 

ลำดับ
ท่ี 

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือปอ้งกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ในขณะ ก่อน และหลังปฏิบัติ
หน้าที่ 

 
 

 
 

 
 
 

๓ เจ้าพนักงานสาธารณสุข 
ตามพระราชบัญญัติการ
สาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ 
ออกตรวจสอบกิจการที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ
ว่าไดร้ับใบอนุญาตจาก
เจ้าพนักงานท้องถ่ินตาม 
พระราชบัญญัติการ
สาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ 
หรือไม่ 

การเรียกรับผลประโยชน์ 
การเร ียกร ับทร ัพย์สิน
เพื ่อขอให้เจ้าหน้าที ่ไม่
แจ ้งข ้อเท ็จจริงต ่อเจ้า
พน ักงานท้องถ ิ ่น เพื่อ
พิจารณาดำเนินการตาม
กฎหมาย กรณี สถาน
ประกอบการ ยังมิได้รับ
ใ บ อ น ุ ญ า ต จ า ก เ จ้ า
พนักงานท้องถ่ิน 

ปาน
กลาง 

- ประชาสัมพันธ์ประกาศที่
เก ี ่ ยวข ้องเพ ื ่อ เน ้นย ้ำการ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความชื่อสัตย์
สุจริต โปร่งใสและตรวจสอบ
ได้ยึดหลักธรรมาภิบาล  ใน
กา รบร ิ ห า ร ง านและ เป็ น
หน ่วยงานท ี ่ผ ู ้บร ิหารและ
บุคลากรในสังก ัดทุกคน มี
เ จ ต น า ร ม ณ ์ ท ี ่ จ ะ ไ ม ่ รั บ
ของขว ัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ทั้ง
ในขณะ ก่อน และหลังปฏิบัติ
หน้าที่ 

- ออกประกาศเทศบาลตำบล
บ้านกลางเรื่อง นโยบายการไม่
รับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No 
Gift Policy) ของเทศบาลตำบล
บ้านกลาง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 
 
 
 
  

๑๕ วัน 
 

ทั้ง 
ปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

๐ 
บาท 

งานนิต ิการ
แ ล ะ รั บ
เรื่องราวร้อง
ท ุ กข ์  ฝ ่ า ย
ป ก ค ร อ ง 
ส ำ นั ก
ปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
 
 

๔ 
 

ผู้ประกอบกิจการ 
ลักลอบประกอบกิจการ
โดยไม่ได้รับใบอนุญาต 
เทศบาลตำบลบ้านกลาง                             
จะดำเนินการ
เปรียบเทียบคดี และสั่ง
ให้หยุดกิจการชั่วคราว 

การเรียกรับผลประโยชน์ 
การเร ียกร ับทร ัพย์สิน
เพื ่อขอให้เจ้าพนักงาน
ท้องถิ่นไม่ออกคำสั่งหยุด
ประกอบกิจการชั่วคราว 

สูง - ประชาสัมพันธ์ประกาศที่
เก ี ่ ยวข ้องเพ ื ่อ เน ้นย ้ำการ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความชื่อสัตย์
สุจริต โปร่งใสและตรวจสอบ
ได้ยึดหลักธรรมาภิบาล  ใน
กา รบร ิ ห า ร ง านและ เป็ น
หน ่วยงานท ี ่ผ ู ้บร ิหารและ
บุคลากรในสังก ัดทุกคน มี
เ จ ต น า ร ม ณ ์ ท ี ่ จ ะ ไ ม ่ รั บ

- ออกประกาศเทศบาลตำบล
บ้านกลางเรื่อง นโยบายการไม่
รับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No 
Gift Policy) ของเทศบาลตำบล
บ้านกลาง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๙ 
 

๑๕ วัน 
 

ทั้ง 
ปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 

๐ 
บาท 

งานนิต ิการ
แ ล ะ รั บ
เรื่องราวร้อง
ท ุ กข ์  ฝ ่ า ย
ป ก ค ร อ ง 
ส ำ นั ก
ปลัดเทศบาล 
 
 



ชื่อกระบวนงาน/โครงการ ......การร้องเรียน ร้องทุกข์ กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ..........................................................  
 

 

ลำดับ
ท่ี 

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือปอ้งกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

ของขว ัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ทั้ง
ในขณะ ก่อน และหลังปฏิบัติ
หน้าที่ 

 
  

 
 
  

 
 
 
 

  

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชื่อ - สกุล ....ว่าที่ร้อยตรี ธิติพล วัตตะกุมาร........... (ผู้จัดทำ/ผู้ปฏิบัติ)   

          ตำแหน่ง........นิติกรชำนาญการ..................... 

ชื่อ - สกุล ............นายขวญัชัย ศิริ........................ (หัวหน้าผู้จัดทำ)   

          ตำแหน่ง......หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล.................. 


